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أهداف المحاضرة 

التعرف على مفهوم النظرية، أهميتها  وسبب دراستها أولا

التذكير بالمفاهيم الأساسية للتنظيم والمنظمة  ثانيا

التذكير بمفهوم الهيكل التنظيمي، أبعادة وعلاقته بالمنظمة ثالثا



النظرية

.و معالجتهارؤية تمكن من فهم وتعريف وتفسير ظاهرة معينة وتحديد حدودها وطريقة دراستها أهي

:  لوضع نظرية معينة يجب
(.الخ ,,,أسبابها، تأثيرها، أهميتها)فهم الظاهرة مهما كان نوعها -
(الخ...تجربة الظاهرة، تجربة الحلول، تجربة الأساليب والطرق )التجربة -
.لتبريروالنتائجالدقة في ا-
.عليها والقبول الاتفاق-
.المرونة وقابلية التعديل-



نظرية المنظمة

يئتهييا و تأثيرهيياوكيفييية تأثرهييا ببعمييل المنظمييات،بدراسييةالمعرفييي الييذت  هييتمالحقييلذليي هييي
لوكسييييلتفسيييييرمترابطييييةوفرضييييياتومبيييياد مفيييياهيممجموعييييةاسييييت دامخييييلالفيهييييا، ميييين

وارد ويلميييل ذلييي  م تليييف ظوانيييب المنظمييية مييين مييي.  المنظمييية  واليييذت يظمييين نجاحهيييا ورياد هيييا
.الخ...وأساليب العمل وثقافتها ( مادية وبشرية)



لماذا نظرية المنظمة؟

.تساهم في بناء منظومة تفكير منطقية تساعد الإداريين في التسيير-
.المشكلات التنظيمية وتحليل أسبابهافهم-
.لاختبارالخاضعةالمشكلاتلحلفكريةنماذجبناء-
.فهم أبعاد المشكلات ووضع أدوات لقياسها-
.والتجريبي والخبرات في مجال التسيير والتنظيمالمعرفيالتراكممنالإستفادة-
.وعملهاالمنظماتلدراسةالمعرفيةوالحقول الاتجاهاتم تلفبينالتفاعل-



المنظمة

لم، حيعما  كيا   اتمما عم سنساو ياوعم حلاد حاضحة حامااة المعا " تعرف المنظمة على أنها  ستيفن روبنزحسب 
"  على أس س ةائم لماقيو هضف سعين أح سجموعة أهضاف

"المنظمة هيكل من الفعاليات المتداخلة والموجهة لتحقيق هدف معين"  redeian & zammutoحسب  

.معتمد ينظم الأدوار والعلاقات بين الأرفرادتنظيميهيكلعنعبارةهي

.معينهدفلتحقيقالمشتركوالعملبينهمفيماالتواصلعلىالقادرينالأفرادمنمجموعةهي

.معينهدفتحققوالتيمتكاملةهو مجموعة من الوظائف ال



المنظمة

و  هاام اراا ن  عاان نياا   تنظيماام سم  ساا  حححااض  اتمم ايااة، تم ااو  ساان تم عاا   ساااضة   م اال
م  امظمن تقسايم حيمف علو  سع بعضهم الرعض لماقيو أهضاف سشمر نة، حله  ين ء حهيك  ع م ححظيفا

انجااا   العمااا  حسراكاااط السااالوة حالمسااادحلية، حتاض اااض حسااا ئ  المم نسااا   لوماااع السي سااا   حال وااا  ح 
 ييا  علاى أااراة الأعم ل بم  يكف  له  النمو حالرقا ء ةالا  المااي  الاتو تمواتاض وياد، حالاتو  انعك   يج

. المنظيم



التنظيم

:  التنظيم
ه م حالأنشوة حياضةح  هو ترتيب الأشي ء ام سك نه  المن سب، حهو تجمع بشرو يضم سجموعة أاراة  مع حنو  ام س  يينهم  مق سمو  الم-

. المك   حالطس  ، حال يفية حالإةان  المم توصلهم  لى تاقيو غ ي تهم
:التنظيم الإداري 

حاتجا   اتت ا ت  هو الشك  الرسمم التو  ومح الأقس م حالم  لح على سسموي   تنظيمياة ترعا  لمسلسا  هرسام يااضة  ايعاة الع قا  -
.يينهم

.  حيعرف على انه  آلية يسمعين يه  الأاراة حالجم ع   لماقيو أهضااهم حتاض ض سسدحلي تهم-



مبادئ 

التنظيم

وحدة 

العمل

التنسيق

وحدة 

القيادة

الإشراف 

الإدارت 

المركزية 

واللامركزية

تفويض 

السلطة

تحديد 

المسؤولية

التنظيم

يالتنظيمي الغير رسم
التنظيم الرسمي

:التنظيمأنواع
اعيييييييد الهيكليييييييي واليييييييذت  عتميييييييد عليييييييى قو : التنظييييييييم الرسيييييييمي: أولا

.وبيانات وإظراءات محددة
عييييييين وهيييييييو تنظميييييييي عفيييييييوت نييييييياتج: التنظييييييييم الغيييييييير رسيييييييمي: ثانييييييييا

.التفاعل الطبيعي بين الأفراد داخل التنظيم



الهيكل التنظيمي

ن سجموعااة ساان القواعااض حاللااوائح  الايرحقرا يااة، الماام تعواام الاااو لمجموعااة ساا" max weberحسااب 
" الأاراة يموتيد سجموعة سن الأاراة الآلرين على ناو الرشض حال ف ء 

 سليهاا ، حهااو الشااك  العاا م للمدسسااة الااتو يقااوم يماض ااض الم  صاا ته  حسجاا ت  عملهاا ، حت   اا   ع
 لمساموي   الأعلاى حتقسيم ته  الإةانية الم ملفة، حع ق   ع سليه ، حالرؤس ء حالمرؤحسين حانتر  ها  الإةانو ب

.حالمنظم   الموا ية
.  هو حسيلة لوصف حتاض ض الع ق   يين الأاراة ةال  المنظمة

. وة ات  ذ القرانا أح هو    ن يسمح للمض رين يمقسيم المسدحلي  ، حإسك نية سراقرة الع سلين، حتو يع سل



الهيكل التنظيمي

درظة 

التعقيد

الرسمية

المركزية
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